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Paolo Ghinolfi & direttore generale
¢ amministratore delegato dilXSEY
Italia. Emiliano, 43 anni, nel 1995
passa ad Y& Italia nel ruolo di
direttore commerciale. Il nuovo

millennio sancisce la sua nomina a
vicedirettore generale, quindi nel
2001 diventa direttore generale
2% ltalia. Nel 2003 viene eletto
vice presidente Aniasa,
I'Associazione Nazionale Industria
dell'Autonoleggio e Servizi
Automobilistici.

di PIERO CAMPANI

| mercato automobilistico sta perden-
do vendite, mentre le societd di noleg-
gio a Iungo [Tnns stanno aumentan-
o le percentuali. Perché questo?
«Due i motivi principali: il primo perche in
un momento di crisi si preferisce non esporsi
troppo con uscite di denaro extra, poi anche
in Italia si comincia a capire che la gestione
delle flotte aziendali & pili facile e economica
rivolgenodsi ad una societa di noleggio per te-
nere fermi capitali».
[¥fsembra un poco riduttivo e forse an-
- che semplicistico per giustificare que-
sti aumenh.
«Certamente si, se lo vediamo comparando
solo il dato matematico, ma quando andiamo

ad analizzare che la cliente non ha il proble-{

ma di dover collocare il veicolo usato dopo
tre anni, che non ha problematiche relative a
tagliandi, a varie ed eventuali riparazioni, al
cambio di gomme cte, vedra che la questione
diventa pilt chiara».

Solo per questo un cliente deve preferi-
re una vettura a noleggio e nonl'acqui-
sto?

«Ci0 che non sempre viene considerato ma
che noi di curiamo particolarmente ¢
quello dei servizi e dell'ambiente. Le nostre
vetture, qualunque sia la richiesta del client:
vengono fornite, nel caso del motore diesel,
solo ed esclusivamente con il filtro antiparti-
colato. Cosi pure le officine , nostre partner,
devono curare con particolare attenzione sia
la sicurezza sia il rispetto dell'ambientes.

In questa oftica rientra il vostro pro-
gramma Ecopolis?

«Noleggio a
soluzione per la mobihita»

1 programma Ecopolis Mobility Point ¢ na-
to per coinvolgere e sensibilizzare partner ¢
fornitori di servizi professionali per auto e
si affianca, all’interno del contenitore di eco-
iniziative, a quello denominato Ecopolis Fl
et dedicato a rendere eco-compatibili le flotte
delle aziende italiane. I centri devono rappre-
sentare l'eccellenza in termini di mobilita so-
stenibile, impegnati nella promozione per il
rispetto dell’ambiente».

piacere alle amministrazioni pubbli-
che sempre alla ricerca dirisparmie di
una mobilita ecologica?
«Dovrebbe, ma nella realta questo non avvie-
ne. I bandi di gara dovrebbero rispetiare alcu-
ni canoni che tengano presente questi fatiori,
ma all'atto pratico € tutta un'alira cosa. Que-
sto per colpa di una mentalita arretrata di chi
deve decidere e di certe lobby finanziarie eco-
nomiche che hanno il sopravvento anche sui
costi di gestione e sul problema ambientale».
Forse perché societd come la sua non
offrono pacchetti piv ampi.
«Anzi, € tutto il contrario. per esempio
¢ pronta ad offrire un pacchetto completo di
servizi che vanno fino a mezzi ecologici per
la consegna delle merci nei centri storici. I no-
stri pacchetti prevedono anche la fornitura di
auto e furgoni elettrici per la consegna delle

merci nelle Zd. Le amministrazioni dovreb-
be apprezzare questo sforzo. Eppure per ades-
so troviamo molta resistenza.

Quindi lei prevede un’ulteriore cresci-
ta del mercato Eer le societa di noleg-
gioa

«Se oggi consideriamo che il calo delle vendi-
te ai privati ¢ arrivato ad un 25% in meno
mentre noi cresciamo del 20% non possiamo
che prevedere una nostra ulteriore crescita.
Per quanto riguarda Arval noi siamo fiducio-
si perche offriamo servizi tutti gestiti dall'in-
terno della nostra societa, che significa avere
costantemente il polso della situazione mo-
mento per momento di ogni veicolo».

si rivolge alle societd e a profes-
sionisti con partita lva. Perché non con-
siderate il privato? Non siete pronti a
questo settore?

«Noi siamo pronti. E’ il cliente privato che
ancora non & riuscito ad entrare nella mentali-
ta di avere a disposizione per tre anni una vet-
tura che non ¢ intestata a hui. In Italia esiste
ancora radicato il concetto del possesso di un
mezzo che deve fare immagine. Ma questo
pud avvenire ugualmente anche se l'auto vie-
ne offerta da una societa di noleggio a lungo
termine. Ma come in America arriveremo an-
che a questo. Negli Usa hanno il vantaggio di
tasse pil basse e quindi possono essere pitl
concorrenziali».
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«Noleggio a lungo termine
soluzione per la mobilita»
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