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La societa del gruppo Bnp Paribas si prepara a crescere nuovamente sul mercato italiano. Nel 2005 gestiti 90mila automezzi per un volume d'affari di 650 mitioni

Arval, strategie per allargare il business

Campagne di sensibilizzazione sul rispetto dellambiente e per spiegare i vantaggi del noleggio. Le forniture a Consip e Poste ltaliane

Diego Luigi Marin

®Una volta a buon fine,
I'Opa di Bnp Paribas su Bnl le
portera in dote I'uso di una re-
te di oltre 800 sportelli, molti-
plicando cosi punti vendita e
presenza sul territorio. Per Ar-
val, societa che appartiene al
gruppo transalpino e che pri-
meggia nel mercato nostrano
del noleggio a lungo termine e
della gestione diflotte azienda-
li, & un’attesa impegnata con
un robusto aumento di capita-
le e, soprattutto, un attivismo
che I’ha portata prima ad assi-
curarsi un ordine di Consip di
1.200 mezzi e poi ad aggiudi-
carsi un lotto di 10.156 veicoli
della fornitura a Poste Italiane:
messi in fila, 40 km di auto e
furgoni, per una commessa da
138 milioni.

Paolo Carrozza, marketing
manager di Arval, spiega: «Ab-
biamo adeguato il capitale so-
ciale a un’attivita che richiede
ingenti risorse economiche, e,
in particolare, ai forti obiettivi
di crescita prefissati. Oggi fi-
nanziamo gia una flotta di vei-
coli per un valore di un miliar-
do e cistiamo preparando a so-
stenere una domanda assai ele-
vata da parte di medie e picco-
le aziende. Al riguardo, stiamo
investendo sia sulla struttura
commerciale e di marketing
che sui canali di vendita indiret-
ti». Nel 2005 la societa, che
conta 600 dipendenti, un par-
co gestito di oltre 90mila veico-
1i, 15 filiali e una rete di 13mila
officine. convenzionate, ha se-
gnato un giro d’affari di circa
650 milioni. «I risultati finan-
ziarisono darecord, tant’e che
abbiamo contribuito per il 60%
al business in Europa. I mezzi
immatricolati ammontano a
circa 25mila unita, un livello
analogo a quello dell’anno pre-
cedente inragione delle miglia-
ia di contratti che le imprese
hanno preferito prolungare.
Abbiamo chiuso, peraltro, con
nuovi importanti clienti come
Accenture e Vodafone, e abbia-
mo lanciato, a fine anno, il pro-
getto Lombardia Verde per in-
centivare il rinnovo dei veicoli
commerciali pii vecchi sosti-
tuendoli con mezzi ecocompati-
bili a noleggio». Un progetto

condotto conil sostegno del Co-
mune di Milano e che si inqua-
dra nella piti ampia iniziativa,
in tema di responsabilita d'im-
presasociale e ambientale, bat-
tezzata Ecopolis: un prototipo
di citta sostenibile, frampolino
dilancio per soluzioni di mobili-
ta non inquinanti. «1.’obiettivo
daraggiungere - precisa Coraz-
za - & 'impatto zero. Anche bi-
lanciando le emissioni di Co2
dei veicoli con interventi di rifo-
restazione. E poi, una campa-
gna di sensibilizzazione desti-
nata a illustrare le prerogative
delnoleggio». Unimpegno ulte-
riore anche per il call center di
Arval, che la societa sta peral-
trorinfoltendo per gestireicon-
tatti commerciali generati at-
traverso il web. Internet e tele-
fono si combinano in Arval Di-
rect, che sidedica alla clientela
che impiega fino a 5 vetture,
con informazioni, configurazio-
ne dei veicoli e preventivi.

«I canali usati per rivolgerci
al mercato formato da Pmi, ar-
tigiani e professionisti - prose-
gue Corazza - oltre aglisportel-
li delle aziende del gruppo,
comprendono la rete di Banca
Mediolanum, che vanta 5mila
promotori finanziari. Si sta ra-
gionando se collaborare anche
con altri soggetti, come la socie-
ta di credito al consumo Findo-
mestic, con cui agire sui con-
cessionari auto e pure sui pri-
vati». I quali, insieme ai titolari
di partita Iva, sono il target di
nuovi prodotti a pacchetto in
corso di approntamento. «Con
un canone mensile di 200 euro
e possibile noleggiare una Pan-
da al migliore livello di allesti-
mento, assicurazione e manu-
tenzione comprese: & interes-
sante per la categoria delle im-
prese individuali, cosi come
per il tecnico dell’assistenza
che si muove in citta, ed & an-
che il prodotto del futuro per i
privati». A cominciare dalla fa-
miglia che ha bisogno di una
seconda auto: la vettura, al ter-
mine dei canonici 36 mesi, puo
essere sostituita, evitando cosi
anche il problema di dover
piazzare l'usato. Obiettivo &
trasformare il noleggio a lungo
termine in un prodotto di mas-
sa.

LOTTA
ALL’INQUINAMENTO
Arval {nella foto
grande,
I"amministratore
delegato Paolo
Ghinolfi con
I'assessore alla
Mobilita del Comune
di Milano, Giorgio
Goggi) rivolge la
propria campagna
«verde» ad artigiani
e piccole imprese
lombarde in difficolta
a circolare nelle zone
soggette al blocco
totale del traffico.
Nella prima foto,

a sinistra, Ghinolfi
insieme ai manager
di Arval Italia
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