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Arval

Crescono i numeri di Arval, motore trainante del Noleggio a Lungo
Termine in Italia: lo dimostra il fatturato passato dai 526 milioni di euro del
2004 a circa 550 milioni di euro nel 2005, per un parco auto circolante
complessivo a fine 2005 di 91.760 veicoli, un totale di 25.868 nuove
immatricolazioni e con ottimi margini di incremento anche per il 2006.

rval & una societa del Gruppo BNP Paribas -
A colosso europeo nei servizi bancari e finanziari —
e questo consente di creare strategie vincenti
sotto il segno della trasparenza e della totale affidabilita,

forte anche dell’'esperienza maturata in oltre dieci anni di
attivita nel settore di riferimento.

Come ha recentemente sottolineato il Dott. Paolo Ghinolfi,
Amministratore Delegato Arval, I'evento cardine del 2006,
rappresentato dall’'acquisizione di BNL da parte della pro-
prieta BNP Paribas, regalera ad Arval preziose alleanze
strategiche per aprire nuovi scenari nel noleggio a lungo
termine in ltalia.

Arval si conferma cosi ancor piu partner solido, sicuro e
altamente affidabile per le aziende clienti, capace di svi-
luppare e ottimizzare le esigenze dei vari business grazie
all'ottimale pianificazione delle risorse di mobilita delle
imprese.

Arval & presente direttamente in 17 paesi europei —
Austria, Belgio, Francia, Germania, lIrlanda, ltalia,
Lussemburgo, Paesi Bassi, Polonia, Portogallo,
Repubblica Ceca, Regno Unito, Slovacchia, Spagna,
Svizzera, Ungheria e Russia — in Marocco e in Brasile e,
inoltre, ha stretto importanti accordi di partnership in
Danimarca, Norvegia, Svezia e, a livello mondiale, in
America del nord e del sud, Giappone, Messico, Sud
Africa, Australia e Nuova Zelanda.

In un decennio caratterizzato da un quadro economico
nazionale e internazionale incerto, Arval ha comunque
saputo mantenere una posizione di predominio sulla con-
correnza grazie a fattori determinanti quali I'appartenenza
al gruppo BNP Paribas e la ricerca di un servizio altamen-
te personalizzato. Infatti, da soluzione principalmente
riservata a grandi aziende e multinazionali, nel tempo il
Noleggio a Lungo Termine € diventato un servizio multitar-
get andando ad interessare sempre pit “pubblici”: oggi, ad
esempio, liberi professionisti, artigiani e titolari di Partita
Iva possono usufruire dei servizi di Arval Direct, struttura
dedicata appositamente alle esigenze di noleggio fino a 5
veicoli.

Ai clienti, i professionisti Arval offrono:

Noleggio a Lungo Termine al semplice costo di un cano-
ne mensile fisso il cliente dispone di un parco veicoli per-
sonalizzato e modulato sulle proprie esigenze, senza
peraltro acquisirne la proprieta e i connessi oneri burocra-
tici, manutentivi e gestionali;

Fleet management il cliente mantiene la proprieta del
parco auto, che viene perd completamente gestito dagli
esperti qualificati e competenti di Arval;

Lease back soluzione ideale per i clienti che vogliono
passare alla formula del NLT: Arval acquista il parco auto
del cliente, lo rinoleggia allo stesso e lo gestisce per un
periodo determinato;

Gestione usato grazie al suo forte potere di contrattazio-
ne sul mercato automobilistico e agli stretti rapporti con le
case costruttrici, Arval assiste le aziende nella valutazione
delle migliori opportunita, economiche e operative relative
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alla vendita dei veicoli di proprieta ormai obsoleti. Inoltre,
tutti i veicoli alla fine del contratto di noleggio Arval garan-
tiscono la sicurezza di un usato ultra-sicuro, accuratamen-
te monitorato e controllato per ogni chilometro percorso in
noleggio.

Arval & una societa dinamicamente organizzata
in specifiche aree operative interne:

Piattaforma Tecnica, a sua volta composta da tre
specifiche divisioni gestionali - Rete, Manutenzione e
Mobilita - che operano e si coordinano in stretta sinergia
con 110 esperti in gestione flotte e software gestionali per-
sonalizzati;

Consulting, divisione per una consulenza strategica
sul parco auto del cliente: dalla composizione, ai budget,
alle risorse impiegate, un'analisi dettagliata dei dati, dei
processi e dell'organizzazione della mobilita d’azienda;
International Business Office, dedicato a coordi-
nare le relazioni tra le societa a livello europeo, uno spa-
zio privilegiato dove il cliente trova la consulenza ideale
per I'elaborazione e lo sviluppo di car policy di ampio
respiro e lo studio di nuove opportunita di implementazio-
ni sul piano internazionale.

Fiore all'occhiello di Arval, Il Corporate Vehicle
Observatory, la postazione di monitoraggio permanente
sui veicoli aziendali, con il compito di osservare e analiz-
zare “super partes” gli aspetti giuridici, fiscali, regolamen-
tari e tecnici del settore ed evidenziare trend, evoluzioni e
cambiamenti.

| clienti Arval hanno a loro disposizione una struttura com-
merciale capillare con 14 filiali sul territorio italiano, 16.000
officine convenzionate in tutta Italia, oltre 600 dipendenti
pronti a rispondere a ogni richiesta, un’offerta di veicoli
completa e multimarca per modellarsi su qualsiasi specifi-
ca necessita, strutture dedicate alla cura di ogni dettaglio
del servizio, call center attivo 24 ore su 24, 7 giorni su 7,
per l'assistenza globale. Ulteriore conferma della qualita
dei servizi offerti € la certificazione ISO 9001:2000, garan-
zia di efficienza in tutte le fasi operative.

Il management di Arval &€ da sempre fautore di una mobi-
lita che sia anche sostenibile ponendosi I'obiettivo di
coniugare al meglio la mission aziendale con una consa-
pevole responsabilita sociale. Impegnata da tempo sui
temi dello Sviluppo Sostenibile, nel 2005 Arval ha deciso
di imprimere un’accelerazione in questa direzione con
I'adesione al progetto ‘Ecopolis La citta sostenibile’. In
quest'ambito & nato ‘Lombardia Verde’ un rilevante inter-
vento volto a promuovere il rinnovo del parco circolante,
altamente inquinante, di veicoli commerciali nella regione
lombarda, con nuovi veicoli “verdi” in noleggio a lungo ter-
mine.
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