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LaGrande Punto resiste
esempreleila “regina”

Anche nei primi mesi del 2006 guida la ctassifica delle vetture pili usate per
le flotte. Dietro ¢’e la Ford Fiesta ma le posizioni cambiano in continuazione

Roma
¥ sempre la Grande Punto la
regina fra i modelli di auto
utilizzati nelle flotte aziendali.
E’ quel che risulta da una classifica per
il 2005 fornita dall’ Aniasa,
I’associazione delle societa di
autonoleggio. Al secondo posto c’¢la
Ford Focus, seguita da Fiat Stilo,
Panda, ¢ Opel Astra. Nelle posizioni
successive si incontrano invece I’Audi
A4, la Renault Megane, la Bmw serie 3,
I’Alfa Romeo 147, ed al decimo posto
Pintramontabile Volkswagen Golf.
Nella classifica della Arval, invece,
ferma restando la leadership della
Grande Punto anche nella prima parte
del 2606, 1a seconda vettura ¢ la VW
Passat, seguita dalla Panda. Ma, come

utilizzate nelle flotte cambiano sempre
pit rapidamente, visto che i modelli piti
recenti conquistano rapidamente i
primi posti, salvo rare eccezioni.

A volte lo stesso modello pud avere un
successo imprevisto grazie ad alcune
modifiche, come spiegano a Lease Plan;
¢ emblematico il caso della Fiat Croma,
che, partita male, ha avuto melti ordini
dopo cheil costruttore aveva
modificato 1a motorizzazione (ora piu
potente) e sostituito i pneumatici
maggiorati (pin costosi e di difficile
reperimento) con quelli normali. Ed
infatti, aggiungono a Lease Plan, la
Croma & diventata I’auto piu gettonata
della fascia D, mentre nella fascia E le
Audi A4 e A61a fanno da padrone.
Sempre in questa fascia, secondo i dati
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spiegano i dirigenti della societa di
noleggio, le classifiche delle auto pint

serie le pitt richieste.

di Alphabet, sono le Bmw delle varie

(m.d.p.)

Una solaparola d ordine: abbatterei costi e canont
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Roma
tdurre 1 costi delle flotte
aziendal: sta diventan-
do una strategia comune

di tutti gli operator: del noleg-
gio a lungo termine, come ri-
conosce Massimo Falcioni,
direttore commerciale di Lea-
se Plan, che si & recentemente
fusa con Europcar Fleet Servi-
ces: «La concorrenza ¢ molto
serrata, in particolare per i
¢randi clienti. dove anche una
piccola differenza del canone
perauto della stessa fascia puo
assumere un impatto signifi-
cativo se applicato su un gran-
de numero di mezzi».
Pertanto le economie di sca-
la. che, secondo il dirigente di
LeasePlan, diventano sensibi-
li solo con la gestione di flotte
superioriai 30mila veicoli, co-
stituiscono una strategia fon-
damentale. Infatti, con 1 gran-
di numert & possibile ottenere
un costo del denaro pitibassoe
premi assicurativi piu conte-
nuti. Non solo, ma ¢ anche piu
facile possibile spuntare prez-

zi di vendita delle auto usate
pit soddisfacenti: «Ovvia-
mente noi cediamo i veicoli di
ritorno dal noleggio nei paesi
dove ce li pagano di pra —
spiega Falciont — ¢ il caso, ad
esempio, delle Volkswagen in
Germania, edelle Fiatin [talia.
In questo modo il valore resi-
duo & piu alto, e questo ci con-
sente di contenere i canoni».

Infine, un altro fattore che
puo ridurre i costi sono gli ac-
cordi con le reti di assistenza
tecnica delle Case automobili-
stiche. Nel momento in cui si
garantisce una determinata
quantita di lavoro alle offici-
ne, di acquisto di pezzi di ri-
cambio e di altri prodotti, il co-
sto unitario della manutenzio-
ne scende sensibilmente, tutto
a vantaggio dei clienti, ai qua-
li si pud applicare una rata piu
contenuta, anche comprensi-
va di questi servizi.

La concorrenza, come so-
stiene Maurizio Ceci, diretto-
re generale di Alphabet, del
gruppo Bmw, épresente anche
nellafasciaalta dellaclientela,
che, puressendo disposta a pa-
gare di piu, non trascura il rap-

porto qualita-prezzo. Per que-
sto motivo rappresenta un
vantaggio competitivo }’ap-
partenenza ad un gruppo del
quale fanno parte societa assi-
curative e finanziarie, ed ov-
viamente Case automobilisti-
che. D’altronde il conteni-
mento dei costi finanziari ed
assicurativi pud non bastare,
senonveneéancheunodeico-
sti di acquisto dei mezzi.
Anche la ricetta di Arval ¢
chiara: piuttosto che ricorrere
amodelli di auto pitt economi-
ci, per contenere i canoni biso-
gna ridurre i servizi non stret-
tamente necessari. Un esem-
pio ¢ la copertura assicurativa
integrale, come spiega Andrea
Algeri direttore commerciale
di Arval: «La copertura senza
franchigia, che comporta un
premio piu alto, si rivela spes-
so inutile, per cui, quando ¢
possibile, privilegiamo le co-
perture assicurative con fran-
chigia in caso di sinistro».
Un’altra fonte di risparmi &
data dal servizio dell’auto so-
stitutiva, che ora non ¢ pit1 ne-
cessariamente effettuata con
lo stesso modello della vettura

in panne, ma anche con mo-
delli piti economici. Si posso-
no anche limitare 1 casi di so-
stituzione, come ad esempio
quelli derivanti da brevi ma-
nutenzioni. Insomma si cerca
di attivare tutta una serie di mi-
sure, che, lasciando inalterato
il servizio di base, consentono
di comprimere alcune voci di
costo, con conseguente bene-
ficio per i clienti.

Su una linea simile procede
la GE Fleet Services, del grup-
po General Electric: «La no-
strasocieta— afferma Cristia-
na Luzi, direttore marketing
— offre una consulenza ai
clienti consistente nell’analisi
dei costi delle flotte, per indi-
viduare. e poi rimuovere. i fat-
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tori di costo non necessari».
Non solo, ma la societa é riu-
scita a ridurre sensibilmente 1
costi diretti dell’attivita di au-
tonoleggio, attraverso un’ap-
plicazione software, che, ope-
rando con un sit0 extranet,
consente allarete di assistenza
sul territorio di collegarsionli-
ne conlasede, ottenendo auto-
rizzaziont e trasmettendo
informazioni (ad esempio per
gli incidenti) in real time, con
conseguente riduzione dei
tempi e dei costi dell’attivita
amministrativa.

Anche la Leasys punta mol-
to all’interazione con i clienti
in modo da faremergere le esi-
genze reali, e basare su queste
un’offerta specifica, come
chiarisce Ugo de Carolis,
I’amministratore delegato:
«Un esempio & dato da quei

Per Ald Automotive, infine,
vl possono essere ulteriori
strumenti per contenere i ca-
noni: ad esempio, I’inclusione
in essi di una carta carburante,
ossiadiunacartadicreditocon
la quale fare i rifornimenti, e
che permette ai clienti diavere
un maggior controllo sull’an-
damento dei consumi di car-
buranti; e I’utilizzo di contrat-
ti flessibili. Questi ultimi sono
impostati in modo da permet-
tere di rivedere in corso di vi-
genza del contratto alcuni pa-
rametri, come durata e percor-
renza prevista, in modo da
adeguare il canone in base alle
effettive modalita di utilizzo
dell’auto noleggiata, senza
poi dover pagare eventuali pe-
nali, ad esempio, per un chilo-
metraggio maggiore di quellc
preventivato.

clientichehannobisognodiun
attento monitoraggio dell’im-
piego dei propri mezzi, per cui
noi offriamo la possibilita di
installare una sorta di scatola
nera, con la quale & possibile
riconoscere in ogni momento
I’utente del mezzo e registrare
i parametri di funzionamento,
come la percorrenza, i consu-
mi, gliincidenti. In questo mo-
doiclientiche hannounagran-
de flotta possono evitare frodi
o abusi nell’impiego del mez-
z0,eperquesta viaridurreico-
sti. In futuro dovremmo di-
sporre di un modello pitavan-
zato di quello attuale (prodot-
to'dalla Viacom), che € impie-
gato presso un centinaio di
mezzi di una grande flotta. Lo

sta mettendo a punto 1l Centro L i L . .
ricerche Fiat e noi lo potremo Ha un‘estetica piacevole e “tira” anche sul mercato del’usato | Affidabile ed economica, ecco la Ford Fiesta, numero due nel 2005

installare sulle auto dei clienti
che lo richiederannos.

La Ford Fiesta & la numero due nella
classifica delle auto piu utilizzate nelle
flotte nel corso del 2005. E’ considerata
una vettura affidabile e dalle buone
performance. Riesce anche a garantire
bassi costi di esercizio e manutenzione
e un mercato dell’'usato favorevole

La Grande Punto & 'auto piu utilizzata
nelle flotte aziendali. Le ragioni del
successo sono un’estetica piacevole,
gli interni ricchi, 'economicita di
esercizio, la possibilita di rivenderla
usata ad un buon prezzo, i costi di
manutenzione notevolmente contenuti
La Grande
Puntoela
vettura piu
richiesta ed
utilizzata

nelie fiotte
aziendali. E’
quel cherivela
la classifica
stilataafine
2005 dalla
Associazione
delle societa
di noleggio
{Aniasa).
Subito dietro
cisonola
Ford Fiesta,

ie Fiat Stilo

e Panda,
elaOpel Astra

Grazie a motori pi potenti la Croma ha superato le difficolta iniziali | Bmw serie 5, ’auto di lusso preferita dai top-manager

LaFiat Cromarappresentala sorpresa:
dopo un “lancio” difficoltoso, ha
ottenuto moilti ordini per le flotte grazie
alle motorizzazioni pit potenti, alla
sostituzione dei pneumatici maggiorati
con quelli normali meno costosi, agli
interni spaziosi, ai costi contenuti

Secondo molti operatori la Bmw serie 5
resta I’auto di lusso pit impiegata

nelle flotte. Vanta una ottima capacita
di conservare il valore sul mercato
dell’'usato, un comfort superiore a
quello delle auto concorrenti, oltre che
un prestigio di marca indiscusso
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