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Gli operatori [ 1. I grandi gruppi reg1strano importanti segriali di rilancio del noleggio a

Ripresa si, ma prudente

Nei prossimi mesi scadono gare importanti: atteso un +5%

Ermanno Molinari

rez¢ ]l mercato dell’auto azien-
dale mostra finalmente segnali
diripresa,laprudenzaperd ¢ an-
corad’obbligo. E questo,inbuo-
na sostanza, il comune leitmo-
tiv dei responsabili delle mag-
giori societd di autonoleggio
che operano nel nostro paese.
«Rispettoallacontrazione regi-
strata nel 2009 - dice Laurent
Saucié, ad di Ald Automotive
Italia - per effetto della genera-
le crisi economica, il mercato
dell’auto aziendale quest’anno
sta manifestando un andamen-
to positivo, seppur non unifor-
me, chequindilasciaintravede-
re solo prospettive dilenta e in-
certdripresaper il prossimo fu-
turo». «Sulla positiva perfor-
mance del mercato ~ conferma
Jaromir Hajek, ad di Leaseplan
Italia - incide molto il "credito
delle molte estensioni contrat-
tuali” effettuate dalle aziende
nel 2009 e che ora si sta tradu-
cendo in un monte addizionale
di contratti di autonoleggio per
rinnovo non pil procrastinabi-
le dei parchi di auto aziendali».
Questofattore & confermato an-
che daFabrizio Ruggiero, gene-
ral manager di Leasys spa e re-
sponsabile long term rental di
Fiat Group Automobiles, secon-

do cui «proprio per effetto dial-
cune importanti gare per la for-
nitura di autoveicoli aziendali,
la cui scadenza & fissata nei pri-
mi mesi del prossimo anno, si
puo gia prevedere nel zou una
crescita del mercato dell’auto
aziendale del 596 almenorispet-

toal2o10».

«Inquesto contesto- dlce Pa-
olo Ghinolfi, ad diF¥&EN Italia -
le aziende continuano a porre
pil attenzione all’economicita

LE RAGIONI DEL SUCCESSO
Sulle buone performance
pesano le estensioni
contrattuali effettuate dalle
aziende nel 2009 e che ora
non sono pitl procrastinabili

della gestione. Per le societa di
noleggio a [NV (TSN Cio si
traduce in cicli di vita contrat-
tuale pit1 lunghi, in prodotti piu1
consonialle esigenze e inservi-
ziselezionati conattenzione. Si
pud parlare di un orientamen-
to, in terminidi offerta delle so-
cietd di autonoleggio, volto a
dare strumenti di analisi per il
contenimento dei costi e per il
miglioramento della qualita».

«E fondamentale - continua
Ghinolfi - ragionare in un’otti-
cadicosto totale diutilizzo del-
laflotta, dotando le aziende de-
gli strumenti per il monitorag-
gio della flotta, dei consumi,
delle emissioni di CO,».
«Nel2008 e 2009 - conferma
Hajek - abbiamo assistito a fe-
nomeni di downsizing e down-
grading nella scelta delle auto
aziendali che hanno influenza-
toicomportamentidelle socie-
ta dinoleggio e i contenuti del-
la loro offerta. Oggi i fleet ma-
nager hanno compiti comples-
si: devono ottimizzare i costi,

soprattutto quelli generati da
attivitd non legate al proprio
core business; devono soddi-
sfare i propri driver e contem-
poraneamente essere attenti
all’ambiente. Per rispondere a
queste esigenze abbiamo stu-
diato soluzioniad hoc che con-
sentono alle aziende di raggiun-
gere, attraverso programmi di
interventi personalizzati, un
equilibrio consapevole nella
gestione della flottax.
~Contenere i costi, diminuire
gliimpatti ambientali della flot-
ta, assicurare la massima effi-
cienza della mobilita aziendale
e, contemporaneamente, la sod-

disfazione dei driver. Ma dado-
ve si comincia? Tutto parte

dall’analisi della flotta azienda-
le e delle esigenze di ottimizza-
zione dell’azienda svolta dalla
societa di autonoleggio. «Oc-
corre-dice Laurent Saucié~ca-
pirele modalita diutilizzo di cia-
scunveicolo, e quindi se si trat-
tadi auto operativa o di rappre-
sentanza, a quali necessita do-
vra rispondere, se avra percor-
renze lunghe obrevi».
«Ilvalore aggiunto del noleg-
giatore - aggiunge Fabrizio
Ruggiero - sta nel definire una
car policy aziendale che inclu-
da quei modelli di auto che, in
linea conlerichieste dell’azien-
da cliente, possano assicurare
performance corrispondenti
alle aspettative dei driver. Un
grande ausilio, da questo pun-
todivista, viene dallastessa of-
ferta delle case automobilisti-
che con una gamma di modelli
che attualmente offrono un ge-

nerale downsizing delle moto-
rizzazioni e garantiscono costi
ed emissioni contenute e pre-
stazioni eccellenti. Una car po-
licy flessibile deve infatti pre-
vedere cicli di ricambio delle
vetture aziendali tali da assicu-
rare sempre "modelli freschi”
per limitare la svalutazione,
una voce importante del cano-
ne di noleggio; allo stesso mo-
do ¢ sempre importante coin-
volgere il driver nellaresponsa-
bilita della gestione, sia nelia
sceltadellavetturachenellage-
stione dei sinistri».

Nei comportamenti e nelle
scelte delle aziende per la ge-
stione della propria flotta, do-
polerisposte puramente difen-
sive orientate semplicemente
al taglio dei costi, cominciano
cosiprogressivamente ad affer-
marsi nuovi orientamenti. Cid
dovrebbe, appena la ripresa
economica manifestera effetti
pil permanenti, estendere i
propri effetti anche sull’amplia-
mento della stessa base del
mercato dell’auto aziendale.
«Nel prossimo futuro - dice
Ghinolfi ~ prevediamo un con-
solidamento di quei mercati
gia datempo interessati all’uti-
lizzo di flotte aziendali (medie
egrandiaziende) e un crescen-
te interesse da parte delle pic-
coleimprese e dei professioni-
sti. L’offertadelle societadino-
leggio, di conseguenza, sicarat-
terizzera sempre di pili per
Pestrema diversificazione dei
prodotti di mobilitd studiati
sulle esigenze proprio di que-
sto target emergente».
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Le case au‘to»mobih'stiche promuovono motori pit puliti
Flotte pit green
er ridurre i costi

Vincenzo Conte
s Laspinta verso unamobilita
pili "verde" coinvolge anche le
flotte aziendali, che, per ottenere
risultati significativi, hanno a di-
sposizionediverseleve: dall'ado-
zione di car policy che preveda-
no auto con motorizzazioni pitt
pulite alla sensibilizzazione dei
driver sui comportamentipili op-
portuni per diminuire le emissio-
ni di sostanze nocive. Un valido
aiuto, poi, viene anche dalle case
automobilistiche. «Abbiamo lan-
ciatolagammaEcobusiness, con-
cepita per soddisfare le esigenze
di ogni tipo di azienda - afferma
Nino Colicino, fleet sales di-
rector diRenault Italiaspa-.Inol-
tre, Renault sta riflettendo suun
programma di formazione che
aiutileaziende a"educare"ipro-
pricollaboratoriaunaguidaeco-
logicae,quindi, virtuosain termi-
ni di consumi. Ilnostro obiettivo
¢ proporre un efficace modello
di business verde e una politica
commerciale che consenta a
ogni categoria imprenditoriale
di conciliare il contenimento dei
costidiesercizio conbasse emis-
sionidi CO, senzarinunciare asi-
curezzae comfort».
Perottenererisultatisoddisfa-
centile case auto investononella
ricercadinuove soluzionitecno-

logiche. «L’innovazione e la ri-
cerca & sviluppo - dice Fabrizio
Longo, direttore vendite auto di
Brmw Italia - sono due elementi
costituitivi del nostro Dna. In fu-
turo continueremo su questa
strada, garantendo vetture sem-
preemozionanti e sempre piti pu-
lite, senza tuttavia rinunciare al
piacere diguida». Trale soluzio-
niche hanno il maggior successo

OBIETTIVO: MENO €O,

Da Toyota a Fiat, passando
per Bmw, aumentano

i programmi ad hoc

per ottimizzare i consumi

e ridurre le emissioni nocive

vié oggi certamente quella delle
motorizzazioni ibride, di cui
Toyota & stata pioniera.
«Duepilastridellanostrastra-
tegia - dichiara Toyota Motor
Italia - sono il Toyota Optimal
Drive, che ottimizza consumi ed
emissioni dei nostri motori die-
sel e benzina e la continua pro-
gressiva ibridizzazione della no-
stra gamma, che dispone oggi di
Prius e Auris Hsd per il marchio
Toyota e di tre modelli (LSGooh,
GS4s50h ed RX450h) per Lexus,

¢

Ur'intera flotta, dunque, dotata
della tecnologia Full Hybrid, la
soluzione compatibile per le
aziende che vogliono ridurre
I'impatto ambientale delloro par-
coauto attraversounasignificati-
variduzione dei loro consumi di
carburante». «A partire da
quest’anno - aggiunge Longo -
Bmw offre due modelliibridinel-
la sua gamma (Bmw X6 Acti-
veHybrid e Bmw Serie 7 Acti-
veHybrid) cuisiaggiungerala Se-
rie snel 2011, Per quanto riguarda
la mobilita a "impatto zero" nei
grandi centriurbani, apartire dal
2013 offriremo vetture elettri-
che, attraverso un sub brand di
Bmw, completamente innovati-
vedal punto divistadellapropul-
sione e conunutilizzo estesodel-
ld fibra di carbonio. Per il lungo
periodo, continuiamo a ritenere
chelasoluzione pitiecologicaed
efficiente sial'idrogeno».
«Intermini di alimentazione -
afferma Nino Colicino di Re-
nault - le nostre auto consento-
no di scegliere tra diesel Euro 5
con Fap e versioni Gpl. Siamo,
inoltre, in attesa dei modelli a
propulsione elettrica che, dal
201, offriranno un’ulteriore e in-
novativa possibilita di scelta sia
aiprivati che alle aziende».
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FLOTTE

Normativa. Fissata a fine anno la scadenza
alla forfetizzazione della detrazione Iva auto » pagina 17

Gli operaton. Marchio per marchio,

ecco le novita del 2011 per conquistare la clientela » pagina 19

Scenari. Indici in controtendenza dall’'unico segmento trainante

Dalle imprese i primi
segnali di ripresa

Il mercato ¢ cresciuto dell’11,9% nei primi otto mesi

di Gian Primo Quagliano
on ¢ certo un boom, ma
una ripartenza. L'inizio

Ndell’uscita dall’abisso

del 2009, quando le vendite di
auto aziendaliinItalia crollaro-
nodel28per cento. Ora, nei pri-
mi otto mesi del 2010, si regi-
straun recupero dell’11,0% (se-
condoi dati Unrae), mailivelli
diprimadellacrisisono ancora
lontani. Se si confrontano, infat-
t1, 1 dati dei primi otto mesi del
2010 con quelli dello stesso peri-
odo del 2008 siregistra un calo
del22,8 per cento. Tuttavianel-
la situazione comatosa in cui &
entrato il mercato italiano del-
l'autonel dopoincentivil’anda-
mento delie vendite di veicoli
aziendali ¢ I'unico segnale in
controtendenza.

Come & noto, 'impatto della
crisiglobale sulle decisioni del-
le imprese & stato particolar-
mente pesante nell’ultimo tri-
mestre del 2008 e nel 2009. Gli
acquisti di auto aziendali non
hanno praticamente beneficia-
to degli incentivi statali e sono
stati quindi pienamente colpiti
dalle politiche’messe in atto

dalle imprese per far fronte a
una fase congiunturale partico-
larmente difficile. In particola-
re le aziende, nel tentativo di
mantenere i loro standard di

mobilitd riducendo drastica-
mente la spesa, hanno adottato
una serie di misure restrittive.

RITORNO ALLA FIDUCIA
Secondo ['osservatorio Cvo
le previsioni di sviluppo
delle flotte nei prossimi

tre annj superano quelle
diridimensionamento

Innanzitutto hanno rinvia-
to il rinnovo di veicoli ormai
maturiper la sostituzione. Cid
ha comportato minori acqui-
sti di auto in proprieta e un al-
lungamento dei contratti per
quelle in noleggio. Inoltre, se-
condo I'Osservatorio Cvo di
che ha condotto unari-
levazione suun campione am-
piamente rappresentativo di
imprese, il 54% dei proprietari
di flotte aziendali ha adottato
misure per ridurre i consumi
di carburanti, il 419% ha rinego-
ziato i costi con i fornitori del-
laflottaeil 319% haridotto il nu-
mero delle auto utilizzate.

A quasi due anni dall’inizio
della crisi, il peggio sembre-
rebbe perd ormai passato.
Sempre dalla stessa inchiesta
emerge chele previsionidi svi-
luppo delle flotte nei prossimi
tre anni superano ampiamen-

te quelle di ridimensionamen-
to. Le prospettive sono dun-
que cautamente positive, ma
sono comunque legate all’evo-
Iuzione del quadro congiuntu-
rale generale, alla politica del-
le case auto e all’eventuale
adozione di incentivi.

11 quadro congiunturale, co-
me € noto, € in miglioramento.
Nel secondo trimestre 2010 il
Pil italiano & aumentato dello
0,5% ¢ sisono cosi realizzate le
due canoniche variazioni posi-
tive consecutive del Pil trime-
strale che dovrebbero indicare
P'uscita dalla recessione. Vi so-
no pero due considerazioni da
fare. La prima ¢& che se si con-
frontail dato del secondotrime-
stre 2010 con quello del trime-
stre che ha preceduto entrata
in crisi, cioé con quello del pri-
mo trimestre 2008, vi ¢ ancora
un calo da recuperare del 5,6%
e, per colmarlo, alla velocita a
cui sta procedendo 'economia
italiana, i tempi non sono certo
brevi.Lasecondaconsiderazio-
ne ¢ che I'Ocse ha previsto che
nelterzo trimestre 20101l Pil ita-
liano tornia calare.

Vi ¢ quindi il pericolo che
piltche inripresail sistema ita-
liano sia in stagnazione o peg-
gio vi ¢ la possibilita di un’evo-
luzione a W del profilo con-
giunturale. D’altra parte se si

- Case automobilistiche. I brand propongono
' flotte pili green per ridurre i costi operativi » pagina1s

DALI

considerano gliindicatori di fi-
ducia dell'lsae emerge con
chiarezza che quello dei consu-
matori ha sostanzialmente te-
nutonel 2009 ed &,invece, inca-
duta nel zo10. Quello, invece,
dellindustria manifatturiera,
dopounvero e proprio crolloa
cavallo tra il 2008 e il 2009, da
aprile 2009 ¢ inripresa e conti-
nuaacrescere. In altritermini i
consumatori stanno avverten-
do la crisi soprattutto nel 2010,
mentre le imprese quest’anno
fiutano la ripresa e questo do-
vrebbe comportare maggiori
acquistiin tipicibeni diinvesti-
mento come gli autoveicoli.
Un cauto ottimismo sulrecu-
perodelle vendite di auto azien-
dali trova quindi qualche giusti-
ficazione, anche se il quadro
congiunturale resta, come si &
detto, molto delicato e aperto
pure asviluppinegativi.D’altra
parte gli utilizzatori di auto
aziendali che hanno rinviato i
loro acquisti devono sostenere
inmisura crescente oneriperla
manutenzione e la riparazione
dei veicoli che, tral’altro, con il
passare del tempo vedono pre-
cipitareilloro valore sulmerca-
todell’'usato conlerelative con-
seguenze nel momento in cui
dovranno essere comungque so-
stituiti. A cid si aggiunge che an-
chegliutilizzatori diauto azien-
dali non sono certo insensibili
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agli stimoli che provengono
dallapolitica delle case automo-
bilistiche, che non hanno certo
tiratoiremiinbarca, machean-
zi stanno presentando a ritmp
serrato novita dirilievo.
L’insieme di questi elemen-
ti positivi non sembra tuttavia
sufficiente ad assicurare una
ripresa veramente significati-
vadel mercato dell’auto azien-
dale in tempi ragionevoli. Per
accelerare il recupero con be-
nefici anche per I’economia,
sarebbero necessari incentivi

specifici peril settore, cosi co-
me vi sono stati incentivi per
l'acquisto di veicoli privati.
Dapitrparti sisostiene che oc-
correrebbe riformare la tassa-
zione in materia uniformando-
laagli standard europei. Certo
questo & un problema da af-
frontare, ma in una fase anco-
racosidifficile per’economia
non sembrano esservi le con-
dizioni per un importante al-
leggerimento strutturale della
tassazione sull’auto.
Qualcosa comunque si po-

trebbe fare subito: Gianni Filip-
poni, direttore generale del-
I'Unrae nell'intervista pubbli-
cata a pagina 16 di questo Rap-
porto suggerisce direintrodur-
re gli ammortamenti anticipati
pergliautoveicoliaziendalieri-
tiene che questo provvedimen-
to «porterebbe grandi benefici
allo sviluppo del mercato». Eu-
genio Razelli, presidente del-
I’Anfia, pure intervistato in que-
sto Rapporto, pone I'accento
sull’ampliamentodelle percen-
tuali della deducibilita dell'Iva.

R R

e

In positivo
senza incentivi

Mercato boom. Nei primi otto mesi del 2010, secondo Unrae, il mercato delle auto aziendali registra un
recupero dell’11,9%. Una netta ripresa rispetto al 2008, quando alla fine dell’anno si registrd un crollo del 28%

Anche questo provvedimento
potrebbe avere effettimolto po-
sitivi nel medio termine. In
un’ottica pil contingente oc-
correrebbe perd una spinta
molto forte, anche se limitata
nel tempo: ad esempio rendere
interamente detraibile I'lva
sull’auto per tutti gli operatori
economici per un anno. Si trat-
terebbe di unamisura coraggio-
sa che consentirebbe di accor-
ciare significativamente i tem-
pidelrecupero dell’auto azien-
dale, che pure ¢ in atto.
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